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Nota 
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Indici chiave
Cifre chiave

in milioni di CHF, percentuale, numero 2021 2022 Variazione in %

Dati di conto economico

Risultato lordo da operazioni su interessi  2'402  2'569  7,0 

Risultato da operazioni su commissione e da prestazioni di servizio  536  591  10,3 

Ricavi d'esercizio  3'383  3'529  4,3 

Costi d'esercizio  1'895  1'972  4,1 

Risultato d'esercizio  1'268  1'354  6,8 

Utile del Gruppo  1'069  1'182  10,6 

Cost Income Ratio (rapporto costi/ricavi) 56,0% 55,9%

Dati di bilancio

Totale di bilancio  284'489  280'635  – 1,4 

Prestiti alla clientela  206'355  214'565  4,0 

   di cui crediti ipotecari  196'360  203'656  3,7 

Depositi della clientela  201'729  204'785  1,5 

in % dei prestiti alla clientela 97,8% 95,4%

Totale del capitale proprio (senza quote minoritarie)  19'179  20'673  7,8 

Fondi propri/liquidità 1

Quota CET1 20,3% 18,8%

Quota dei fondi propri di base (going concern) 21,7% 18,8%

Quota TLAC 23,4% 24,9%

Leverage ratio TLAC 7,4% 8,2%

Quota di liquidità (LCR) 2 185,4% 168,4%

Coefficiente di finanziamento (NSFR) 3 144,9% 140,9%

Dati di mercato

Quota di mercato nelle operazioni ipotecarie 17,6% 17,6%

Quota di mercato nei depositi della clientela 14,0% 14,5%

Numero di clienti  3'606'540  3'637'706  0,9 

Numero di soci  1'963'593  2'001'499  1,9 

Patrimonio della clientela

Patrimonio della clientela gestito 4  241'226  242'239  0,4 

Afflusso netto di patrimonio della clientela gestito  14'509  8'159  – 43,8 

Indici di rischio operazioni di credito

Rettifiche di valore per rischi di perdita  243  248  2,0 

in % dei prestiti alla clientela 0,118% 0,115%

Rettifiche di valore per perdite attese (prevenzione dei rischi)  482  484  0,3 

Risorse

Numero di collaboratori  11'465  11'652  1,6 

Numero di posti a tempo pieno  9'729  9'901  1,8 

Numero di sedi Raiffeisen  820  803  – 2,1 

1	 Secondo il regime della rilevanza sistemica.
2	 Con la quota di liquidità (LCR – Liquidity-Coverage-Ratio) si determina se un istituto bancario ha sufficienti mezzi liquidi per coprire il fabbisogno 

di liquidità con fondi propri su un lasso di tempo di 30 giorni in una situazione d'emergenza. L'LCR mette in rapporto i mezzi liquidi disponibili 
con il deflusso netto atteso.  

3	 L'indice di stabilità della raccolta netta NSFR (Net-Stable-Funding-Ratio) è concepito per assicurare un finanziamento sostenibile e stabile delle 
operazioni attive e fuori bilancio di un istituto bancario. In particolare, limita il rischio che una banca finanzi le sue operazioni di credito con 
depositi considerati troppo instabili e a breve termine.  

4	 Il patrimonio della clientela gestito comprende il patrimonio in deposito, impegni risultanti da depositi della clientela e obbligazioni di cassa. 
Alla voce impegni risultanti da depositi della clientela sono inclusi anche i fondi della clientela che non presentano carattere d'investimento. 
Non sono invece inclusi: i depositi fiduciari, le relazioni cliente «custody only» (banche terze e clienti istituzionali per i quali Raiffeisen svolge 
esclusivamente la funzione di banca depositaria) e i patrimoni di investitori istituzionali qualora l'attività sia costituita da investimenti di liquidità o 
di pronti contro termine. Riclassificazioni tra patrimoni gestiti e patrimoni non iscritti (ad esempio «custody only») sono iscritte come variazione di 
nuovi fondi netti.
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Bilancio consolidato
Bilancio del Gruppo

Variazione

in migliaia di CHF 31.12.2021 31.12.2022 in migliaia di CHF in %

Attivi

Liquidità 57'274'981 35'441'687 – 21'833'294 – 38,1

Crediti nei confronti di banche 3'245'470 2'196'525 – 1'048'945 – 32,3

Crediti nei confronti della clientela 9'995'698 10'909'398 913'700 9,1

Crediti ipotecari 196'359'631 203'655'910 7'296'279 3,7

Attività di negoziazione 2'573'578 2'889'309 315'731 12,3

Valori di sostituzione positivi di strumenti finanziari derivati 1'356'418 4'852'463 3'496'045 257,7

Immobilizzazioni finanziarie 8'548'769 15'150'957 6'602'188 77,2

Ratei e risconti 281'050 333'838 52'788 18,8

Partecipazioni non consolidate 724'113 808'198 84'085 11,6

Immobilizzazioni materiali 2'966'743 2'988'773 22'030 0,7

Valori immateriali 0  6'531 6'531 100,0

Altri attivi 1'162'723 1'401'034 238'311 20,5

Totale attivi 284'489'174 280'634'623 – 3'854'551 – 1,4

Totale dei crediti postergati 20'010 80 – 19'930 – 99,6

di cui con obbligo di conversione e/o rinuncia al credito – – – –

Passivi

Impegni nei confronti di banche 15'912'232 13'990'326 – 1'921'906 – 12,1

Impegni risultanti da operazioni di finanziamento di titoli 7'450'837 35'007 – 7'415'830 – 99,5

Impegni risultanti da depositi della clientela 201'728'997 204'784'635 3'055'638 1,5

Impegni risultanti da attività di negoziazione 156'043 289'112 133'069 85,3

Valori di sostituzione negativi di strumenti finanziari derivati 1'616'304 3'761'882 2'145'578 132,7

Impegni da altri strumenti finanziari con valutazione al fair value 2'229'268 1'740'581 – 488'687 – 21,9

Obbligazioni di cassa 284'174 209'795 – 74'379 – 26,2

Mutui presso centrali d’emissione di obbligazioni fondiarie e prestiti 34'061'815 32'002'456 – 2'059'359 – 6,0

Ratei e risconti 831'686 916'710 85'024 10,2

Altri passivi 151'825 1'330'579 1'178'754 776,4

Accantonamenti 933'064 947'142 14'078 1,5

Riserve per rischi bancari generali 200'000 200'000 0 0,0

Capitale sociale 2'692'104 3'069'889 377'785 14,0

Riserva legale da utili 15'218'568 16'221'420 1'002'852 6,6

Riserva da conversione delle valute estere 11 0 – 11 – 100,0

Utile del Gruppo 1'068'790 1'181'898 113'108 10,6

Totale del capitale proprio (senza quote minoritarie) 19'179'473 20'673'207 1'493'734 7,8

Quote minoritarie nel capitale proprio – 46'544 – 46'809 – 265 0,6

di cui quote minoritarie dell'utile del Gruppo 24'184 – 118 – 24'302 – 100,5

Totale del capitale proprio (con quote minoritarie) 19'132'929 20'626'398 1'493'469 7,8

Totale passivi 284'489'174 280'634'623 – 3'854'551 – 1,4

Totale degli impegni postergati 2'275'351 2'605'250 329'899 14,5

di cui con obbligo di conversione e/o rinuncia al credito 2'275'351 2'605'250 329'899 14,5

Operazioni fuori bilancio

Impegni eventuali 708'793 668'421 – 40'372 – 5,7

Impegni irrevocabili 12'561'717 13'436'347 874'630 7,0

Impegni di pagamento e di versamento suppletivo 121'789 133'966 12'177 10,0
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Conto economico consolidato
Conto economico del Gruppo

Variazione

in migliaia di CHF 2021 2022 in migliaia di CHF in %

Proventi da interessi e sconti 2'632'215 3'017'173 384'958 14,6

Proventi da interessi e dividendi da investimenti finanziari 25'306 39'873 14'567 57,6

Oneri per interessi – 255'621 – 487'668 – 232'047 90,8

Risultato lordo da operazioni su interessi 2'401'900 2'569'378 167'478 7,0

Variazioni di rettifiche di valore per rischi di perdita e perdite da operazioni su interessi 12'141 – 19'565 – 31'706 – 261,1

Risultato netto da operazioni su interessi 2'414'041 2'549'813 135'772 5,6

Proventi da commissioni sulle attività di negoziazione titoli e d’investimento 406'112 394'947 – 11'165 – 2,7

Proventi da commissioni su operazioni di credito 28'706 30'617 1'911 6,7

Proventi da commissioni sulle altre prestazioni di servizio 227'845 320'531 92'686 40,7

Oneri per commissioni – 126'589 – 154'743 – 28'154 22,2

Risultato da operazioni su commissione e da prestazioni di servizio 536'074 591'352 55'278 10,3

Risultato da attività di negoziazione e dall’opzione fair value 244'630 254'314 9'684 4,0

Risultato da alienazioni di immobilizzazioni finanziarie 69'933 685 – 69'248 – 99,0

Proventi da partecipazioni 73'314 92'980 19'666 26,8

Risultato da immobili 20'804 23'121 2'317 11,1

Altri proventi ordinari 26'844 26'629 – 215 – 0,8

Altri oneri ordinari – 2'206 – 9'835 – 7'629 345,8

Altri risultati ordinari 188'689 133'580 – 55'109 – 29,2

Ricavi netti 3'383'434 3'529'059 145'625 4,3

Costi per il personale – 1'391'710 – 1'429'006 – 37'296 2,7

Altri costi d’esercizio – 502'966 – 543'027 – 40'061 8,0

Costi d'esercizio – 1'894'676 – 1'972'033 – 77'357 4,1

Rettifiche di valore su partecipazioni nonché ammortamenti su immobilizzazioni materiali e 
valori immateriali – 217'376 – 188'822 28'554 – 13,1

Variazioni di accantonamenti e altre rettifiche di valore nonché perdite – 3'110 – 14'076 – 10'966 352,6

Risultato d’esercizio 1'268'272 1'354'128 85'856 6,8

Ricavi straordinari 8'589 33'592 25'003 291,1

Costi straordinari – 895 – 9'782 – 8'887 993,0

Imposte – 182'992 – 196'158 – 13'166 7,2

Utile del Gruppo (incl. quote minoritarie) 1'092'974 1'181'780 88'806 8,1

Quote minoritarie dell'utile del Gruppo 24'184 – 118 – 24'302 – 100,5

Utile del Gruppo 1'068'790 1'181'898 113'108 10,6
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Indici chiave a confronto su cinque anni
Bilancio 

in milioni di CHF 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022

Totale di bilancio 225'333 248'345 259'653 284'489 280'635 

Impegni risultanti da depositi della clientela 165'701 176'179 190'425 201'729 204'785 

Obbligazioni di cassa 591 459 354 284 210 

Fondi della clientela 166'292 176'639 190'778 202'013 204'994 

Altri crediti nei confronti della clientela 8'135 8'160 10'041 9'996 10'909 

Crediti ipotecari 179'558 185'291 190'317 196'360 203'656 

Prestiti alla clientela 187'694 193'450 200'358 206'355 214'565 

Depositi della clientela in % dei prestiti alla clientela 88,3% 91,1% 95,0% 97,8% 95,4%

Capitale proprio (incl. quote minoritarie) 16'524 17'478 18'444 19'179 20'673 

ROE (rendimento del capitale proprio del Gruppo) 3,4% 4,9% 4,8% 5,7% 5,9%

Conto economico 

in milioni di CHF 2018 2019 2020 2021 2022

Risultato lordo da operazioni su interessi 2'290,7 2'267,1 2'349,6 2'401,9 2'569,4

Risultato netto da operazioni su interessi 2'227,9 2'254,1 2'297,1 2'414,0 2'549,8

Risultato da operazioni su commissione e da prestazioni di servizio 450,8 416,0 451,1 536,1 591,4

Risultato da attività di negoziazione 210,4 228,1 214,7 244,6 254,3

Altri risultati ordinari 189,4 153,3 97,3 188,7 133,6

Ricavi netti 3'078,5 3'051,6 3'060,2 3'383,4 3'529,1

Costi per il personale – 1'390,5 – 1'331,7 – 1'337,0 – 1'391,7 – 1'429,0

Altri costi d'esercizio – 606,4 – 538,5 – 479,6 – 503,0 – 543,0

Costi di esercizio – 1'997,0 – 1'870,2 – 1'816,6 – 1'894,7 – 1'972,0

Rettifiche di valore su partecipazioni nonché ammortamenti su 
immobilizzazioni materiali e valori immateriali  – 258,6 – 227,5 – 273,9 – 217,4 – 188,8

Rettifiche di valore, accantonamenti e perdite – 123,8 – 24,3 – 2,3 – 3,1 – 14,1

Risultato d’esercizio 699,1 929,6 967,4 1'268,3 1'354,1

Risultato straordinario 73,9 6,6 3,7 7,7 23,8

Variazioni di riserve per rischi bancari generali – 120,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Utile prima delle imposte 652,9 936,2 971,2 1'276,0 1'377,9

Imposte – 156,0 – 111,8 – 119,3 – 183,0 – 196,2

Quote minoritarie nell'utile del Gruppo 43,9 10,7 8,8 – 24,2 0,1

Utile del Gruppo 540,8 835,2 860,6 1'068,8 1'181,9

Cost Income Ratio 64,9% 61,3% 59,4% 56,0% 55,9%

Fondi propri 1 / Liquidità 

in milioni di CHF 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022

Posizioni ponderate per il rischio conformemente al certificato dei 
fondi propri 99'307 98'295 93'545 91'187 92'899 

Fondi propri necessari 7'945 7'864 7'484 7'295 7'432 

Fondi propri di base solidi di qualità primariab (CET1) 16'408 16'868 17'883 19'108 20'575 

Totale dei fondi propri computabili (fondi propri regolamentari) 17'650 17'983 19'151 21'142 22'877 

Quota CET1 16,5% 16,9% 18,6% 20,3% 18,8%

Quota dei fondi propri di base (going concern) 17,5% 17,9% 19,6% 21,7% 18,8%

Quota TLAC n/a n/a 20,6% 23,4% 24,9%

Leverage ratio TLAC n/a n/a 7,3% 7,4% 8,2%

Quota per la liquidità (LCR) 123,2% 136,5% 159,4% 185,4% 168,4%

Coefficiente di finanziamento (NSFR) 134,3% 136,5% 141,5% 144,9% 140,9%
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Rettifiche di valore, accantonamenti e perdite 

in milioni di CHF 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022

Consistenza delle rettifiche di valore e degli accantonamenti

Rettifiche di valore per rischi di perdita 258,7 235,6 261,3 243,0 247,8

in % dei prestiti alla clientela 0,138% 0,122% 0,130% 0,118% 0,115%

Rettifiche di valore per perdite attese n/a n/a n/a 482,3 483,6

Accantonamenti per rischi di perdita (operazioni fuori bilancio) 15,8 14,6 23,2 19,8 24,5

Accantonamenti per perdite attese n/a n/a n/a 31,6 33,3

Perdite nel periodo in rassegna

Perdite contabilizzate nell'esercizio con effetto sul CE 0,8 1,1 0,8 1,3 0,9

Totale perdite effettive dalle operazioni di credito 16,7 48,7 28,9 26,0 26,0

in % dei prestiti 0,009% 0,025% 0,014% 0,013% 0,012%

Ulteriori cifre chiave 

31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022

Quote di mercato

Quote di mercato nelle operazioni ipotecarie in % 17,6% 17,6% 17,6% 17,6% 17,6%

Quote di mercato nel settore del risparmio in % 13,0% 13,4% 13,8% 14,0% 14,5%

Numero di clienti n/a 3'516'220 3'553'190 3'606'540 3'637'706 

Numero di soci 1'897'369 1'909'233 1'935'790 1'963'593 2'001'499 

Patrimonio della clientela

Volume di deposito in milioni di CHF 29'778 34'407 37'027 45'059 41'102 

Patrimonio della clientela gestito 2 193'478 207'339 224'042 241'226 242'239 

Aflusso netto di patrimonio della clientela gestito – 9'593 9'258 16'328 14'509 8'159 

Risorse

Numero di posti di lavoro a tempo pieno 9'215 9'295 9'492 9'729 9'901 

Numero di apprendisti 713 685 701 705 711 

Numero di Banche Raiffeisen 246 229 225 219 220 

Numero di agenzie delle Banche Raiffeisen 618 602 584 586 575 

Numero di succursali di Raiffeisen Svizzera 6 6 6 6 2 

Numero di agenzie delle succursali di Raiffeisen Svizzera 10 10 9 9 6 

Numero totale di sedi 880 847 824 820 803 

Long-term rating

Standard & Poor's n/a n/a A+ A+ A+

Fitch Ratings n/a n/a n/a A+ A+

1	 Secondo il regime della rilevanza sistemica.
2	 Il patrimonio clienti iscritto comprende il patrimonio in deposito e impegni risultanti da depositi della clientela e obbligazioni di cassa. All'interno della categoria Impegni risultanti da depositi della 

clientela sono inclusi anche i fondi della clientela che non presentano carattere d'investimento. Non sono inclusi i depositi fiduciari e le relazioni con i clienti in sola custodia.



Per maggiori 

informazioni

consultare

report.

raiffeisen.ch

Con noi per nuovi orizzonti

Raiffeisen è il terzo Gruppo bancario 
in Svizzera ed è fortemente radicato 
nel territorio con le sue 220 Banche 
in 803 sedi.


