RAIFFEISEN

Configurazione del certificato software di Raiffeisen e-banking (certificato client)
per il programma di pagamento di

AGRC

OFFICE
Programma: AgroOffice (Agro-Office AG, Winterthur)
Versione: da 1.6.14

Data di allestimento della guida all'installazione: ~ 10.09.2012

Nota

Il certificato software di Raiffeisen e-banking & assegnato a un contratto e-banking e funziona soltanto in
combinazione con quest'ultimo. Nell'ambito di AgroOffice, tuttavia, & possibile gestire un numero a piacere
di certificati software delle Banche Raiffeisen o di altri istituti finanziari.

Si tenga presente che con il certificato software si pud accedere all'e-banking esclusivamente tramite il pro-
gramma offline. Chi desidera effettuare I'accesso tramite un browser web, o fuori sede con la versione mo-
bile, dovra procurarsi un contratto e-banking separato con un diverso metodo di autenticazione.

1. Salvare sul computer il certificato client fornito da Raiffeisen e-banking:

Salvare il certificato client in una posizione con diritti di amministratore.

) 7 : =g ——]
@vv’ » Computer » DATA (D)) » Zertifikate v [ %3 || Zertifikate durchsuchen
= -
Organisieren v In Bibliothek aufnehmen v Freigeben far v Brennen Neuer Ordner 3=~ [
4 5% Favoriten Name Anderungsdatum Typ GroBe
Bl Desktop £%4) ebankpoc39.csv 10.03.2012 13:09 Microsoft Office E... 1KB
i<} Zuletzt besucht f}a\ ebankpoc39.p12 10.03.2012 13:09 Privater Informati... 3KB

2. Collegare il certificato client al programma di pagamento
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Raiffeisen e-banking
(certificato client) per AgroOffice

Awviare AgroOffice e passare alla scheda «Altri programmi».

@ AgrokMU =B8] % |

& Buchfiihrungsperiode 01.01.2010-31.12.2010
i [ N @

OFFICE Mandant

Demo Mandant

Musterhof

Buchhaltung KMU 1 9999 Nirgendwo

VEinanmuchhattquI | weitere Programme patensicherung ' Einstellen

Lizenz

Demoprogramm | Rechnungen bezahlen, Kontenabgleich

Version7.2.9
\ @ E-Banking / Kreditoren ’

2R Kontenabgleich }
% Lizenz-Schiussel einlesen
Rechnungen erstellen

l 2 Faktura ’

Ihr Ansprechpartner Dienstprogramme

l (i) Info ‘ I &3 Senvice

Agro-Office AG

|
\ (9  Programm-Update auf CD starten ‘
)
|

Stegackerstr. 2 \ Download Programm-Update
8409 Winterthur o 2 2

Tel. 052 /23512 30

Fax 052723512 31 [ E, Fernwartung starten

www.agro-office.ch
info@agro-office.ch

\ Q Mandanten verwalten ] l :ﬂi Programm beenden ‘

Cliccare quindi sul pulsante «Concordanza dei conti».

@ Kontenabgleich - Hauptmenu lal@| X |

2 Montag 10.09.2012 14:22
i € R [ ]

OFFICE

Mandant Demo Mandant

Musterhof

Konten-Abgleich 1 9999 Nirgendwo

| Kontenabgleich ' Datensicherung |§instel|en, E-Banking-Venra’geI

Lizenz

Demoprogramm
Version7.2.9 Einstellen

\ g E-Banking Vertrage verwalten ‘

[ Grundeinstellungen ]

Ihr Ansprechpartner i

[ 2 Fernwartung starten

Agro-Office AG
Stegackerstr. 2
8409 Winterthur
Tel. 052/235 12 30
Fax052/23512 31

www.agro-office.ch
info@agro-office.ch

|£ Handbuch (PDF) I I:ﬁ Zuriick zur Einanzbuchhaltung ‘

In questa pagina aprire la scheda «Impostazioni, Contratti e-banking» e quindi cliccare sul pulsante «Gestire
contratti e-banking».
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Qui vengono eventualmente visualizzati contratti e-banking gia presenti. Cliccare sul pulsante «Nuovo con-
tratto».

E-Banking-Vertrage verwalten —— Gng——

E-Banking-Vertrage

Standard |Ubermittiungsart Name des Finanzinstitutes

erfasste Vertrage
x AgroDirekt |Raiffeisen Schweiz

24312-0698 (Zertifikat), 55688-0698 (Zertifikat)

I& Als Standard markieren ] I[ 4  Neuer Vertrag 4  Vertrag andern ] [— Vertrag lbschen]

l #ﬂ Schliessen l

In alto a destra, alla voce Numero di clearing, inserire il valore «80000». Si pud inserire anche l'effettivo nu-

mero di clearing della propria Banca Raiffeisen, ma alla fine i dati inseriti saranno in ogni caso sovrascritti
con «80000».

Ve SS€l n - ;Jz
Finanzinstitut

RAIFFEISEN Pl

Name des Finanzinstitutes
Raiffeisen Schweiz

Programm-Pfad und -Name oder Internet-Adresse

hﬁp://www.raiffeisendirect.ch

lm Suche Programm ] lo Suche Internetadresse

Vertragsnummern (freiwillig) Verbindung zu lhrem Finanzinstitut

© mit AgroDirekt © manuell

4 Neu

%  Andem

Weitere Einstellungen

== | schen

[ ) Abbruch ] [ o  Speichem

Cliccare in sequito sul pulsante «Altre impostazioni».
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Selezionare ora «Usare certificato soft» e premere il pulsante «Gestire certificato soft».

-

Weitere Einstellungen CLX L% ]

Soft-Zertifikat verwenden H 9

Soft-Zertifikate verwalten

[C] CLX Sentinel verwenden

' [Z] Beim Start von AgroDirekt die Art der Verbindung (mit / ohne Sentinel) abfragen.

l % Schliessen
Selezionare «Importare nuovo certificato.
Zertifikate verwalten L= |
Vorhandene Zertifikate
Zertifikat for Vertrag = L Neues Zertifikat importieren
55688-0698 = %  Markierten Vertrag andem
== Markiertes Zertifikat [dschen )
' | Wy Markiertes Zertifikat aktivieren
e Zertifikat anzeigen ’ ‘ g  Schiiessen
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Inserire il numero di contratto e-banking e cliccare su «Avanti».

Zertifikate verwalten | =

Vertrag: 55688 . 0698

‘ €3 Abbrechen B Weiter

A questo punto verra richiesto di inserire il certificato client salvato al punto 1. Cliccare a questo scopo sul
pulsante «...» e selezionare il certificato client.

Zertifikate verwalten | = |

Vertrag: 55688 . 0698

Wo befindet sich das Zertifikat (*.p12),
das sie von lhrer Bank erhalten haben?

C:\Users\E-Banking\Downloads\ebankpoc0403\ebankpoc0403.p12 E

‘ € Abbrechen ||$ Weiter

Cliccare quindi su «Avanti».
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(certificato client) per AgroOffice

Ora verra richiesto di inserire la password del certificato client.

7

-
Zertifikate verwalten | = |

Vertrag: 55688 . 0698

Wo befindet sich das Zertifikat (*.p12),
das sie von lhrer Bank erhalten haben?

C:\Users\E-Banking\Downloads'\ebankpoc0403\ebankpoc0403.p12

Geben Sie das Passwort fir das KeyFile ein,
das sie von lhrer Bank erhalten haben?

h8ElyEpCqsriGwga

l € Abbrechen H 5 Weiter N

Cliccare quindi su «Avanti».

Zertifikate verwalten | = |

Vertrag: 5E500 FaY=YoYe) T
Information

Wo beﬁndj
das sie vo
C:\Users\B

Das Soft-Zertifikat wurde erfolgreich
eingelesen. L

Geben Sie

das sie vor
' e
h8ElyEpC<Lsnnga -

‘ € Abbrechen &) Weiter

Se i dati inseriti sono corretti, AgroOffice confermera che il certificato client & valido e che I'inserimento &
stato completato con successo.
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Raiffeisen e-banking
(certificato client) per AgroOffice

3. Attivare il certificato client

La fase successiva prevede l'attivazione del certificato client con Raiffeisen e-banking. Se si desidera & possi-

bile visualizzare per sicurezza le informazioni relative al certificato client premendo il pulsante «Visualizzare
certificato» (vedi sotto).

Per attivare il certificato client, cliccare sul pulsante «Attivare certificato selezionato».

Zertifikate verwalten

| = |
Vorhandene Zertifikate
[ - - ‘ Ar
Zertifikat fur Vertrag \ L) Neues Zertifikat importieren
24312-0698
55688-0698 = %  Markierten Vertrag andem

£ = Markiertes Zertifikat loschen

< Im Markiertes Zertifikat aktivieren I
| 2}

%‘) Zertifikat anzeigen m ‘ '-‘.E Schliessen ’

?ertif;kat' - l

Zertifikatsinformationen

Ausgestellt fiir: Raiffeisen, serialNumber=9000-9000-9000-0403

Ausgestellt von: RaiffeisenEbankingPoC3

Gultigab 06.Sep2012 bis 06. Sep 2013

-ﬁ Schliessen
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In Codice A e Codice B inserire i due codici di attivazione ricevuti con la comunicazione e-banking separata.

AgroDirekt Ver. 1.6.14 (Crealogix) | =X

V.- I-___RAIFFEISEN

-AgroOffice baut die Verbindung zum "RAIFFEISENdirect” auf

AKTIVIERUNG

Code A: XDAJRDRN |

Code B. |77VGSP8R | v 4 Weiter
@ Abbrechen

Protokoll (aktuelle Aktion)

System Info gestartet -
System ist verfugbar

Cliccare quindi sul pulsante «Avanti».

AgroDirekt Ver. 1.6.14 (Crealogix) =

V-L-I:X-__RAIFFEISEN

AgroOffice baut die Verbindung zum "RAIFFEISENdirect” auf

AKTIVIERUNG
ode A %XDAJRDRN
1 Information | i | Weite
y 0 Sie haben erfolgreich Ihr Zertifikat aktiviert
"
"A\ \_)
"4 OK

Protokoll (aktuelle Aktion)
" System Info gestartet A
‘ System ist verfugbar

| Aktivierung Soft-Zertifikat gestartet.

‘ Zertifikat korrekt und gultig.
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A questo punto verra richiesto di inserire la password iniziale del contratto e-banking (inviata tramite lettera
raccomandata) e di sostituirla con una password sicura scelta personalmente.

AgroDirekt Ver. 1.6.14 (Crealogix) xR

V-L-I:X-___RAIFFEISEN

AgroOffice baut die Verbindung zum "RAIFFEISENdirect" auf

Initialpasswort dndern

Initialpasswort i’*”" | (V4 Weiter

neues Passwort | ™" | @ Abbrechen

FRERRE ‘

neues Passwort bestatigen ;

Protokoll (aktuelle Aktion)

System Info gestartet &
System ist verfugbar
Aktivierung Soft-Zertifikat gestartet.

| Zertifikat korrekt und giiltig.

Cliccare quindi sul pulsante «Avanti».
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AgroDirekt Ver. 1.6.14 (Crealogix)

[ =]
Verr
‘LI RAIFFEISEN
AgroOffice baut die Verbindung zum "RAIFFEISENdirect” auf
Initialpasswort dndern
Initialpas o cite
Information L=
. Abbrechen
/o ¥ Initialpasswort andern OK.
ues ‘\)
oK
Protokoll (aktuelle Aktion)
System ist verfugbar Z
Aktivierung Soft-Zertifikat gestartet.
Zertifikat korrekt und giltig.
Login gestartet.
Fehler beim Login: Das Passwort ist nicht korrekt.. L
Login gestartet. 2
Login erfolgreich.
Initialpasswort andern OK.
Verra infine confermata I'attivazione del contratto da parte di Raiffeisen e-banking.
Zertifikate verwalten L X |
~
Vorhande Information ‘ % |
Zertifikat o i
- Der Vertrag "55688-0698" wurde aktiviert. iferen
24312-0
jaern
lv ok |
= -Echen [
— = —jvieren
[ | 2
& Zertifikat anzeigen l ‘ %3 Schiiessen J

A partire da questo momento € possibile effettuare le proprie operazioni e-banking senza dover effettuare

l'accesso in Raiffeisen e-banking.
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