RAIFFEISEN CREALOGiX

Configurazione del certificato software di Raiffeisen e-banking (Certificato client)

Programma: CLX.Office-Wings
Versione: da 4.4

Data di allestimento della guida all'installazione:  05.01.2016

1. Salvare sul computer il certificato client fornito da Raiffeisen e-banking:

Salvare il certificato client in una posizione con diritti di amministratore.

EE L. v Computer » Data (D:) » Zertifikat

File Edit View Tools Help

Organize « Include in library » Share with » Burn Mew folder
< Favorites i Mame Date modified Type Size
B Desktop 9999-2670-4486-3315.p12 28.04.2015 10:58 Personal Informatio... 4 KB

4 Downloads



RAIFFEISEN Configurazione del certificato software di

Raiffeisen e-banking
(certificato client) per CLX.Office-Wings

2. Collegare il certificato client al programma di pagamento
Awviare il programma di configurazione di Office-Wings accertandosi che la versione in uso sia aggiornata

(minimo 4.4 o successiva). Queste informazioni sono consultabili nel programma di configurazione cliccando
sul simbolo «?» e poi su «Info».

F . = Se la versione in uso & prece-
N dente a quella suggerita, av-

Office-Wings 4.4 T | }[/;;grggia;ﬁimagiager o con-
Copyright © 1335 - 2017 Crealogix E-Paymert Stehe :

Crealogix.
S eriennummer; Update-Manager |
Wworkztation-Murner 2 E-Mail hotine@erealogie, | S€ i dispone di una versione
Yerzion: Mebworking www_office-wings.ch adatta, procedere con il pas-

saggio successivo.

Hotline-Service:
Tel 0900 57 82 38 [Fr. 3.13/min)
Zeit. 09:00 - 12:00 Uk

Product ["Version

Office-wings 4.4.0000

[sClnt32 400,164 [4.40207(f))
IIES ¥.Change 55L 3700

Nuovo contratto

Nel programma di configurazione di Office-Wings selezionare la voce di menu «Installazione > Installare
chiave bancaria / postale».

OFFICE-WINGS - Communication Module Config Assistent

Se presente, rimuovere il se-
gno di spunta alla voce «In-
stallazione senza file chiave».

’ Willkommen zum Bankschllissel
Installations-Assistenten

Selezionare il certificato
client salvato

sul computer premendo il
pulsante «Ricerca» e selezio-
nando il certificato client con
il percorso corretto.

Sie installieren und inttialisieren mit Hilfe dieses
Assistenten die Schlissel eines Finanzinstitutes.

™ Installationsart ohne Schiisseldatei

Bitte wahlen Sie das Verzeichnis, in dem die Schlissel
gespeichert sind.

Premere «Avanti» per passare
alla fase di installazione
successiva.

D:\Zerifikate\ebankpoc14p12

Durchsuchen |

¢ Zurtick I Weiter > ' Abbrechenl
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RAIFFEISEN Configurazione del certificato software di

Raiffeisen e-banking
(certificato client) per CLX.Office-Wings

| OFFICE-WINGS Assistent: Installation Vertrag mit Zertifikat | 38 || Dalfelenco delle banche selezio-
- | nare «Raiffeisen» e indicare nei
Installation Bank-/Postschlussel , campi in basso il proprio numero
Identifikation der Bank, Eingabe der Passworte 5 di

contratto e-banking.
Wahlen Sie die Bank aus, die lhnen das Zertffikat (bzw. .P12 Datei) zugestellt hat:

Nel campo Password / NIP inse-
rire la password ricevuta assieme
Vertrag: | - alla chiave di attivazione.

I Raiffeisen

— Zugriff auf das Zertifikat: .
Premere «Avanti» per passare alla

Passwort / PIN: fase di installazione successiva.

Neues Passwort bestatigen: '

< Zurick Weiter >

Controllare se il numero di con-

C iiion Bk dhnc B et tratto e-bapklng inserito & cor-
Raiffeisenbank St. Gallen, 3001 St. Gallen retto. Inserire nel campo «Pas-

sword iniziale» la password rice-
vuta per posta dalla propria
Vertrag: Banca Raiffeisen.

Inttialpasswort :

— Aktivierung: L . .
o I—— At der Belastungsanzeige fir | due codici di attivazione sono
ausgefuhite Zahlungsauftrage: riportati nella lettera relativa

toda I all'attivazione dell'e-banking.

% keine Belastungsanzeige

— Neues/aktuelles Passwort:
Passwort: [ ] " Einzelanzeige mit Details Per sicurezza occorre comunicare
Passwortbestatioen: | € Sammelanzeige mi Details al programma di pagamento una

¢ Sammelanzeige ohne Details nuova password che sostituisce
la password iniziale e va confer-
mata inserendola di nuovo. La
password verra memorizzata dal
programma di pagamento e in

futuro non dovra piu essere im-

<Zurick | Weter> Abbrechen |

messa.
Indicare se e come si desidera ricevere un avviso di addebito per gli ordini di pagamento. Si tenga presente
che al momento Raiffeisen e-banking supporta solo le opzioni «Nessun avviso di addebito» e «Awviso collet-
tivo senza dettagli».

Premere «Avanti» per passare alla fase di installazione successiva.
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Raiffeisen e-banking
(certificato client) per CLX.Office-Wings

P s e ‘ ' A questo punto vengono vi-
o M Ceion = sualizzati un riepilogo e la
Installation Bank-/Postschlissel conferma del corretto inseri-
Raiffeisenbank St. Gallen, 3001 St. Gallen mento
dei valori.
Sie installieren den Schiussel eines neuen Vertrages '12345-0005". Premere «Avanti» per passare

alla fase di installazione suc-
cessiva.

Vertrag: NEU

Raiffeisenbank St. Gallen
5001 St. Gallen
BC/Id: 80005

¢ Zuriick Weiter > Abbrechen

Il programma di configura-

| zione acquisisce l'accesso a
Installation Bank-/Postschlussel Internet gia configurato. In
Raiffeisenbank St. Gallen, 5001 St. Gallen caso contrario, si prega di

configurare il collegamento a
Internet corretto e di confer-
mare con «Avanti».

Wie emeichen Sie das Intemet?

¢ Bestehende Verbindung:

Ihr Rechner ist Uber ein Intranet / Router / Standleitung / ADSL usw. mit dem Intemet
verbunden. Es muss NICHT Gber ein Modem am Rechner angewahit werden.

" DFU-Netzwerk / Dial Up
Ihr Rechner wahit sich uber ein lokal installietes Modem bei lhrem Intemet Provider ein.

€ Prowy Server:

Ihr Re r erreicht die Bank/FPostfinance uber einen Prosy Server, der die Yerbindung uber
Internet zulasst

© Raiffeisen Svizzera 4/5



RAIFFEISEN Configurazione del certificato software di

Raiffeisen e-banking
(certificato client) per CLX.Office-Wings

Haben Sie von lhrer Bank eine DTA Identifikation
erhalten, so tragen Sie diese hier ein. Anderfalls
ubemehmen Sie den vorgeschlagenen Wert.

DTA Identifikation: IDTA01

Dricken Sie "Fertig' um den SchiUssel jetzt zu installieren.

Bitte beachten Sie, dass - obwohl Office-Wings die
Sicherheitskriterien fur die Verbindung mit lhrem
Finanzinstitut chiffiert und geschitzt speichert - diese
unter Umstanden durch Viren oder Trojanische Pferde
verandert oder @

< Zurick Fertig stellen Abbrechen

Una volta premuto il pulsante «Termina» il contratto & configurato e il certificato client con la relativa pas-
sword non sono piu necessari. Per motivi di sicurezza, consigliamo di salvare il certificato su un supporto si-
curo e di cancellarlo dall'unita di origine.

A partire da questo momento i collegamenti a Raiffeisen e-banking per questo contratto e-banking verranno
effettuati esclusivamente tramite il certificato client e root senza la necessita di inserire altri dati.
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