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L'innovativa Banca cooperativa 
che unisce le persone 



Le Banche Raiffeisen si 
impegnano per un 
contributo sostenibile 
– per tutti noi.

Presentazione aziendale di Raiffeisen2

• 212 Banche Raiffeisen
• 768 sedi
• La più fitta rete delle agenzie 

in Svizzera
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2.1 milioni
di soci

Partecipazione alle decisioni
e responsabilità condivisa

Ecco cosa rende unico il Gruppo Raiffeisen

Le Banche Raiffeisen sono
vicine alla clientela con servizi

bancari su misura

Società cooperativa
indipendente dal punto di vista

giuridico e organizzativo

Banche Raiffeisen

Coordina la 
strategia e la politica

aziendale

Rappresenta gli interessi

Funge da centro di 
competenze

Raiffeisen SvizzeraSoci



3.75 
milioni

di clienti

2.1 
milioni

di socie e sociSecondo
tra gli operatori più 
grandi del mercato 
bancario svizzero
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#1
Banca retail con la 
massima vicinanza 

alla clientela in 
Svizzera 
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1’471
bancomat

La rete di bancomat più capillare

768
sedi

La rete di agenzie più capillare

1/3
delle imprese svizzere
è cliente di Raiffeisen

1 ipoteca
su 5

è concessa da una
Banca Raiffeisen



Società cooperativa 
sostenibile
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Come cooperativa, viviamo secondo valori di 
democrazia, solidarietà e liberalità. 

La comunità è il fulcro del nostro modello
e la base del nostro contributo sostenibile
e positivo per la società. 

Da oltre 100 anni offriamo servizi bancari equi
ai clienti della Svizzera.



Datore di lavoro in tutte le regioni 
12’738 collaboratori
691 apprendisti*

Aiuto all'autoaiuto
Supporto di oltre CHF 56 milioni a oltre 3’200 progetti tramite 
la piattaforma di crowdfunding eroilocali.ch

Fornitore di servizi bancari in tutta la Svizzera
212 Banche Raiffeisen 
768 sedi

Forma cooperativa per 
la Svizzera
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Contribuente
CHF 194 milioni distribuiti tra tutti i cantoni*

* Stato al 31.12.2024



Orientamento sostenibile per il presente e il futuro 
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Clima
• Rilevamento e pubblicazione di informazioni sul 

clima secondo standard riconosciuti (protocollo
GHG, PCAF, TCFD)

• Compensazione secondo standard riconosciuti
• Finora CHF 4.65 milioni per la Fondazione Svizzera 

per il clima

Strategia
• La sostenibilità è un valore aziendale dal

2015 
• Dal 2020 la sostenibilità è parte integrante

della Strategia del Gruppo 

Governance
• La gestione della sostenibilità è 

orientata alla norma ISO 26000 dal 
2021

• Resoconto periodico alla Dir. e al CdA
• Verifica della diligenza ESG per diverse 

attività aziendali

Trasparenza
• Comunicazione completa sulla sostenibilità in 

conformità con gli standard GRI, TCFD, UNEP-FI PRB
• Buoni rating ESG: ISS ESG Prime (migliore 10% del 

gruppo di riferimento), Inrate B+, MSCI AA 
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Facts & Figures

• Dal 2001 il marchio di prodotto «Raiffeisen 
Futura» è sinonimo di investimenti sostenibili.

• Circa il 95% del denaro investito nelle soluzioni
in fondi Raiffeisen confluisce in fondi Futura 
sostenibili.

• Raiffeisen vince l'ETF Award 2023 e 2024 per 
l'ETF in oro responsabile. 

• Nel 2019 Raiffeisen lancia il primo
Sustainability Bond della Svizzera.

• Circa 6'000 consulenze su efficienza energetica 
e modernizzazione dell'abitazione di proprietà 
nel 2024. 

Prodotti e servizi

 Soluzioni di investimento e di previdenza
«Futura»

 Mandato di gestione patrimoniale «Futura 
Impact»

 Mandato di consulenza sostenibile con focus
«Futura»

 Sustainability e Green Bond Raiffeisen
 Lingotti d'oro ed ETF in oro Raiffeisen prodotti

in modo responsabile
 Concessione responsabile dei crediti aziendali

(verifica della diligenza)
 Consulenza a clienti ipotecari sul potenziale di 

rinnovo energetico degli immobili

Sostenibilità
Attuazione coerente nell'offerta di prodotti e servizi



Valore aggiunto per 
i nostri collaboratori



Creiamo condizioni lavorative flessibili e un ambiente 
di lavoro che promuove la diversità, per consentire le 
pari opportunità e la realizzazione di progetti di vita 
individuali.

Proponiamo attività varie e appassionanti e 
prospettive entusiasmanti per il futuro. 

Offriamo libertà di organizzazione e promuoviamo lo 
sviluppo professionale e personale.

Viviamo valori cooperativi, creando stabilità e 
vicinanza.
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«Il tempo parziale presso 
Raiffeisen mi consente di 
strutturare in modo flessibile 
il mio ruolo in ambito 
professionale e familiare e di 
perseguire in maniera 
coerente gli obiettivi della 
mia carriera.»

Sandra W.-H. 
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10.8
anni di appartenenza 
all'azienda in media

12’738
collaboratori

49.3%
di donne nel

Gruppo Raiffeisen*

43.9% 
di lavoro 

a tempo parziale*

* Stato al 31.12.2024
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31.6%
di donne nei quadri e nelle

posizioni manageriali*

691
apprendisti*

CHF 22.4 
milioni
di spese per 
formazione e 

perfezionamento*

* Stato al 31.12.2024
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Attrattiva del datore di lavoro

Valori e configurazione lavorativa

Orientiamo il nostro operato alle esigenze locali e 
regionali, creando una rete sul mercato

• Vicinanza grazie al radicamento a livello
locale

• Valori cooperativi vissuti di liberalità, 
solidarietà e democrazia

• Nuovo modello di remunerazione con
componente collettiva

• Modelli di lavoro flessibili «FlexWork»
• Offerte formative e di perfezionamento

professionale
• Collaborazione con fornitori di servizi locali

Finanze, previdenza e sicurezza
sociale

Abbiamo a cuore i nostri collaboratori e le nostre
collaboratrici

• Gestione della salute «vivere e lavorare in 
modo sano»

• Condizioni bancarie preferenziali
• Previdenza per la vecchiaia sopra la media
• Sicurezza sociale grazie alla generosa

assicurazione per IP/INP
• Agevolazioni presso le casse malati

Tempo libero e benefit

Garantiamo un sano equilibrio vita-lavoro

• Possibilità dell'acquisto di ferie
• 16 settimane di congedo

maternità risp. 24 settimane a partire dal
sesto anno di servizio

• Varie agevolazioni sugli acquisti
• Sconto flotta
• Assegni REKA
• Mense per collaboratori e collaboratrici, 

in parte accessibili anche al pubblico



Andamento degli affari
al 30.06.2025



Buon primo 
semestre per 
Raiffeisen

Crescita in tutti i settori di attività

Proventi ulteriormente diversificati

Ampliati i settori 
clientela aziendale e clientela 
privata
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Prestiti alla clientela +2.6%
Un contributo sostanziale proviene
dal settore clientela aziendale

2.1mld.
Afflusso di nuovi fondi 
netti in depositi di 
previdenza e 
d'investimento
Domanda sempre elevata di mandati di gestione 
patrimoniale

+9.1%
Operazioni su commissione 
e da prestazioni di servizio
Diversificazione dei proventi ulteriormente 
aumentata

555
Utile semestrale a un 
buon livello

CHF milioni
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Corporate Governance



Società affiliate e partecipazioni significative
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PMI Capitale SA

100%

100%

100%

Raiffeisen
Immo SA 2

Raiffeisen Switzerland 
B.V. Amsterdam (NL)

60%

PMI Capitale
Holding SA 1

Im Konsolidierungskreis
Nach Equity-Methode bewertete 
Beteiligungen

100%

212 Banche Raiffeisen

Raiffeisen Svizzera

1 Raiffeisen Svizzera rivendica il 100% delle azioni di PMI Capitale Holding SA
2 Dal 01.01.2024, presenza sul mercato con il marchio «Raiffeisen Agenti immobiliari»
3 La quota di partecipazione si riferisce al Gruppo Raiffeisen; quota Raiffeisen Svizzera: 0.4%

25,5%

Viseca Payment 
Services SA

29,7%

Leonteq SABanca di Obbligazioni 
fondiarie degli Istituti 
ipotecari svizzeri SA

22,2% 3
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Struttura organizzativa: 
istanze decisionali e di competenza a più livelli

Raiffeisen 
Svizzera (società

cooperativa)
(Organi: 

Assemblea generale, Consiglio di 
amministrazione, Direzione, 

Ufficio di revisione ai sensi del 
Codice delle obbligazioni)

Banche Raiffeisen 
società cooperative

(Organi: Assemblea generale, 
Consiglio di amministrazione, 

Direzione, Ufficio di revisione ai 
sensi del Codice delle 

obbligazioni)

Soci
(privati, società in accomandita e 

in nome collettivo 
iscritte nel registro di commercio 

e persone giuridiche)

Assemblea generale o 
Assemblea dei delegati

Assemblea generale



Raiffeisen Svizzera
• Strategia e politica aziendale
• Funzione banca centrale
• Gestione dei rischi
• Rappresentanza degli interessi del Gruppo 

Raiffeisen

Banche Raiffeisen
• Titolari di Raiffeisen Svizzera
• Responsabilità aziendale e verso il mercato
• Erogazione di servizi bancari in base alle 

esigenze
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Forti insieme dal 1899
Ampio modello di responsabilità

Responsabilità solidale
Salda comunanza di rischi
improntata alla solidarietà

Radicamento statutario della 
responsabilità reciproca

Fondi di solidarietà con un 
patrimonio di CHF 338,3 milioni* 

* Stato al 31.12.2024
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Direzione Raiffeisen Svizzera
Esperto team dirigenziale

Presidenza
Dr. Gabriel Brenna

(CEO)

Prodotti & 
Investment Services

Roland Altwegg

Rischio & Compliance
Dr. Markus D. Voegelin 

(CRO)

Finanze & Services
Dr. Christian Poerschke

(CFO)

Banca Raiffeisen 
Services

Helen Fricker

Clientela aziendale, 
Treasury & Markets
Philipp Ackermann a.i.

IT
Niklaus Mannhart

(CIO)
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Organigramma Raiffeisen Svizzera

Consiglio di amministrazione
Thomas A. Müller

Presidente della Direzione
Dr. Gabriel Brenna*

(CEO)

Clientela aziendale, Treasury & 
Markets

Philipp Ackermann a.i.*

Services Banque Raiffeisen
Helen Fricker*

Produits & Investment Services
Roland Altwegg*

IT
Niklaus Mannhart*

(CIO)*

Finanze & Services
Dr. Christian Poerschke* 

(CFO)

Risiko & Compliance
Dr. Markus D. Voegelin*

(CRO)

Management Office CA

Staff stato maggiore della 
Direzione

Revisione interna
Daniel Dal Santo

Clientela aziendale
Raiffeisen Svizzera

Treasury

Assistenza alle Banche & 
Distribuzione BR

Marketing

Sede Svizzera italiana

Siège Suisse romande

Centro servizio clienti

Digital Business

Centro Investimenti & 
Previdenza

Prodotti, consulenza e 
distribuzione

Analytics

Banking Operations

Services

Cyber Security e
Architettura

Gestione IT

Sistemi di Banking

Sistemi Trading &
Corporate Functions

Human Resources

Controlling strategico & 
finanziario

Accounting

Risk Analytics & 
Transformation

Risk Control

Legal & Compliance

Gestione dei rischi
di credito

People & Governance 
Systems RB

Negoziazione

Leasing & Gestione Prodotti e 
Progetti CA T&M

Structured Products & FX 
Advisory

IT4IT Solution
Engineering

Servizio clienti
Servizi del mercato

Controllo & infrastruttura

Legenda:

Raiffeisen Centro 
Imprenditoriale

Infrastructure &
Operations

* Membro della Direzione
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