



Martina P. 	COURRIER RECOMMANDÉ
Dorfstrasse 9	Immotop AG
9303 Wittenbach	Boîte postale
	9000 Saint-Gall	
	

	Wittenbach, le 7 décembre 20zz


Objet : réclamation de la caution (modèle de lettre)


Madame, Monsieur,

Le 30 septembre 20zz, j’ai restitué, conformément à la réglementation, l’appartement que je louais Grüntalstrasse 15, 9303 Wittenbach (1er étage à gauche).

Tous les loyers ont été réglés, ainsi que les frais accessoires. Le 15 septembre 20zz, je vous ai également versé la somme de 1200 francs dont il avait été convenu pour des taches sur les moquettes. Cependant, le remboursement de la caution n’a toujours pas encore été effectué, malgré plusieurs appels téléphoniques au cours desquels il m’a été assuré qu’il aurait lieu.

Par la présente, je vous demande de verser sur mon compte la caution, y compris les intérêts courus, dans un délai de 15 jours. Vous trouverez ci-joint un bulletin de versement.

Sans réponse de votre part à l’expiration de ce délai, j’appellerai l’autorité de conciliation  sans autre préavis.

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées



Martina P.

Pièces jointes :
– Copie du procès-verbal de remise de logement
– Bulletin de versement
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