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Très bon exercice pour 
Raiffeisen
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Base de clientèle diversifiée
Renforcement des opérations de 
placement et des opérations avec la 
clientèle entreprises 

Sécurité et solidité
Exigences réglementaires 
dépassées

Performance
Succès opérationnel
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Prêts et crédits à la clientèle

+4,7%Croissance qualitative et 
forte position sur le marché 

+9,5%

Opérations de commissions 
et prestations de service

Progression continue des opérations 
de prévoyance et de placement

26,9 mia

Assise financière

Renforcement continu des
fonds propres

1,2
Bénéfice du Groupe à un
niveau élevé

mia de francs



Développement du 
secteur d’activité

Prévoyance & 
Placements

Priorité aux
avantages pour les
clientes et clients

Croissance des 
opérations avec la 

clientèle entreprises

Proximité avec
la clientèle
encore renforcée



Près d’un habitant sur deux en Suisse fait confiance à 
Raiffeisen

(3,7 millions de clientes et clients)

xxx

Une Banque pour tous: grande disponibilité des services à travers 
toute la Suisse 

774 points bancaires

dans une commune sur 3

> 2,0
personnes utilisent
l’e-banking

> 500’000 
connexions à l’e-banking 
par jour

> 900’000
conseils réalisés

mio
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Avantages bancaires et 
«Expériences» pour les sociétaires281 mio 

444 Rémunération des parts sociales105 mio 

Engagement pour la société, 
subventions en faveur du Fonds 
pour le climat, de la Fondation 
Suisse pour le climat, compensation
du CO2

36 mio 

Investissements dans la formation
et le perfectionnement22 mio 

millions de francs
de valeur ajoutée

Valeur ajoutée pour les sociétaires et la société suisse



+38’000
Nouveaux sociétaires

91%

Thésaurisation
des bénéfices

AA-*
Excellentes

évaluations de rating
*(Long Term Rating Standard & Poor’s)

Une grande confiance
des clients et des 
bases solides



2. Résultat financier 2024
Daniel Cohen
CFO et membre de la Direction a. i.
Raiffeisen Suisse



Prêts et crédits à la clientèle (en mia CHF)

Créances hypothécaires Créances sur la clientèle Prêts et crédits à la 
clientèle

La croissance des prêts et crédits à la clientèle se poursuit

11

204 211
221

11
12

12
215

223

233

2022 2023 2024

+4,7% 

+4,6% 

Hausse de CHF 9,8 mia des créances 
hypothécaires 

Croissance de CHF 0,7 mia des créances 
sur la clientèle

Augmentation de notre part du marché 
hypothécaire et renforcement des 
opérations avec la clientèle entreprises

+5,9% 
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Dépôts de la clientèle (en mia CHF)

Croissance réjouissante des fonds de la clientèle
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205
208

215

2022 2023 2024

+3,4% 

Augmentation de CHF 7,0 mia des 
dépôts de la clientèle

Croissance largement soutenue dans
toutes les régions de Suisse

Taux de refinancement de 92,2% pour
les opérations avec la clientèle
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Résultat net des opérations d’intérêts (en mio CHF)

Très bon résultat sur intérêts, 
baisse conforme aux prévisions
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2’550

3’073
2’843

0.92 1.08 0.97

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

0

760

1520

2280

3040

2022 2023 2024

–7,5%

Recul de CHF 229,2 mio du résultat net des 
opérations d’intérêts

Après un exercice précédent 
exceptionnellement élevé, le résultat sur 
intérêts est, comme prévu, plus bas 

L’augmentation des taux servis sur 
l’épargne l’exercice précédent se manifeste 
par une marge d’intérêt plus faible

Résultat net des opérations d’intérêts Marge d’intérêt en %

Raiffeisen Suisse | Conférence de presse sur le bilan | 27 février 2025 



Résultat des opérations neutres (en mio CHF)

Augmentation significative des opérations neutres

14

591 624
683

254
256

262

2022 2023 2024

+2,3% 

+9,5% 

Opérations de commissions et prestations de service Opérations de négoce

Hausse de CHF 59,0 mio du résultat des 
opérations de commissions et des 
prestations de service

Croissance de CHF 6,0 mio du résultat des 
opérations de négoce 

Progression continue des activités de 
prévoyance et de placement ainsi que des 
opérations avec la clientèle entreprises
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Volume de dépôt (en mia CHF)

Afflux toujours important dans les dépôts de prévoyance 
et de placement

15

41

46

52

2022 2023 2024

+13,9% 

Augmentation de CHF 6,4 mia du volume 
de dépôt 

Argent frais net dans les dépôts de CHF 
3,4 mia – afflux important dans le cadre 
des mandats de gestion de fortune

Env. 40’000 nouveaux dépôts ouverts
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Charges d’exploitation (en mio CHF)

Le recrutement de personnel se traduit par une hausse des coûts

16

1’429 1’526 1’611

543
587

603

1’972
2’113

2’215

2022 2023 2024

+4,8% 

+5,6% 

+2,7% 

Hausse des charges de personnel de CHF 
85,7 mio et des autres charges 
d’exploitation de CHF 16,1 mio 

Augmentation du nombre de conseillères et 
conseillers dans les Banques Raiffeisen 
locales 

Les effectifs ont progressé de 337 postes à 
plein temps par rapport à la fin de l’exercice 
précédent

Charges de personnel Autres charges d’exploitation Charges d’exploitation
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Résultat opérationnel (en mio CHF)

Résultat opérationnel à un niveau élevé
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967

1’268
1’354

1’709

1’419

59.4

56.0 55.9

51.9

56.7

48.0

53.0

58.0

63.0

68.0

73.0

78.0

300

660

1020

1380

1740

2020 2021 2022 2023 2024

–16,9%

Résultat opérationnel Cost Income Ratio en %

Baisse de CHF 289,6 mio du résultat 
opérationnel

Le résultat sur intérêts exceptionnel de 
l'année précédente a entraîné un résultat 
opérationnel élevé en 2023

Rentabilité du Groupe à un très bon niveau
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Bénéfice du Groupe (en mio CHF)

Très bon résultat du Groupe Raiffeisen

18

861

1’069

1’182

1’391

1’208

2020 2021 2022 2023 2024

–13,1% A hauteur de CHF 1,2 mia, le résultat du 
Groupe se maintient à un niveau élevé

Conformément aux attentes, le bénéfice est 
inférieur de CHF 182,8 mio 

Une thésaurisation élevée des bénéfices 
comme base de la sécurité et de la stabilité 
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Ratio TLAC pondéré en fonction du risque (en %)

Une excellente capitalisation encore renforcée

19

14.6 

19.7 

14.6 

2.6 

6.3 

5.9 
17.2 

26.0 

20.5 

Exigence TLAC 2024 Situation 2024 Exigence TLAC 2026*

* Y c. exigences liées au plan d’urgenceGoing-Concern Gone-Concern

Hausse à CHF 26,9 mia des fonds propres 
et fonds supplémentaires destinés à 
absorber les pertes

Exigences TLAC largement satisfaites
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Portefeuille de crédits (en mia CHF / part en %)

Un portefeuille de crédits à faible risque

20

95% du portefeuille de crédits est garanti

La part des crédits non couverts pour la 
clientèle entreprises s’élève à seulement 
1,7%

239,4
100%

220,8
92,2%

4,1
1,7%

8,8
3,7%

5,7
2,4%

Créances hypothécaires

Autres créances garanties

Créances non couvertes sur 
des collectivités de droit 
public, des banques tierces et 
des clients privés

Créances non couvertes sur 
les clients entreprises (sans les 
collectivités de droit public)
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Créances hypothécaires (en mia CHF / part en %)

Faibles bases d’avance des hypothèques

21

En grande majorité, financement 
d’immeubles d’habitation

L’avance moyenne des immeubles 
d’habitation se situe dans le cadre d’un 
prêt hypothécaire en premier rang

193,7
87,8%

6,6
3,0%17,7

8,0%

2,7
1,2%

220,8
100%

Immeuble d’habitation 59%

Objets commerciaux

Objets agricoles

Autres objets

53%

78%

53%

Avance nette 
moyenne
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Liquidity Coverage Ratio (LCR) et 
Net Stable Funding Ratio (NSFR)

Solide dotation en liquidités

22

172.9%

153.4%

139.1% 139.4%

2023 2024

LCR NSFR 100% des exigences minimales LCR et NSFR 

Exigences minimales LCR et NSFR 
dépassées

Malgré des exigences accrues en termes 
de liquidités, le volant de liquidités est 
suffisant

Le refinancement des prêts affiche une 
constante stabilité

Raiffeisen Suisse | Conférence de presse sur le bilan | 27 février 2025 *Moyenne des valeurs de fin de journée de tous les jours ouvrables du 
quatrième trimestre

173%

139% 139%
153%
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Perspectives 2025

24

Légère augmentation
Economie nationale

Marchés des capitaux

Rendements plus modérés

Marché immobilier

Dynamique en hausse
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Raiffeisen s’attend à 
une solide marche 
des affaires, avec un 
résultat comparable à 
celui de l’exercice 
précédent



Succès de l’activité 
bancaire

Proximité et grande 
disponibilité 

Confiance de la clientèle 
dans nos services et nos 
compétences
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Succès et bon positionnement
sur le marché



Merci de cliquer sur «Lever la main».

Nous activons votre ligne. 

Merci d’activer le son de votre micro. 

1

2

3

Pour les participant·e·s au livestreamPour les participant·e·s sur place

Merci d’attendre que nous vous 
passions le micro.

Place à vos 
questions



Merci beaucoup!
Service de presse de 
Raiffeisen Suisse société coopérative

T +41 71 225 84 84
presse@raiffeisen.ch
Raiffeisenplatz
9001 Saint-Gall
raiffeisen.ch

Remarques concernant notamment les déclarations prospectives
La présente publication contient des déclarations prospectives qui reflètent les estimations, hypothèses et prévisions de Raiffeisen Suisse société coopérative au moment de son élaboration. En raison des risques, 
incertitudes et autres facteurs, les résultats futurs sont susceptibles de diverger des déclarations prospectives. Par conséquent, ces déclarations ne représentent aucune garantie concernant les performances et 
évolutions futures. Les risques et incertitudes comprennent notamment ceux décrits dans le rapport de gestion du Groupe Raiffeisen (disponible sur report.raiffeisen.ch). Raiffeisen Suisse société coopérative n’est 
pas tenue d’actualiser les déclarations prospectives présentées dans cette publication. De légères différences par rapport aux valeurs effectives peuvent survenir en raison d’arrondis. 
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Dialogue au sein du Groupe Raiffeisen
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3 avril 2025 Forum des présidents et directeurs des Banques 

Livestream interne

13 juin 2025 Assemblée générale de Raiffeisen Suisse

19 août 2025 Livestream sur le résultat semestriel

26 novembre 2025 Forum des présidents et directeurs des Banques 
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Livestream interne
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Livestream interne
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